
BENEFICIO VÁLIDO DESDE EL 1/01/2023 HASTA EL 31/12/2024 PARA SOCIOS 

TITULARES DE LAS TARJETAS AMERICAN EXPRESS® ICON Y PLATINUM EMITIDAS 
POR BANCO MACRO S.A EN LA REPÚBLICA ARGENTINA (EL/LOS “SOCIOS 

TITULARES” Y LA/S “TARJETA/S”). LOS SOCIOS TITULARES DE LAS TARJETAS 

AMERICAN EXPRESS ® ICON CONTARÁN CON HASTA 8 (OCHO) PASES TOTALES 

POR CUENTA, POR AÑO CALENDARIO, NO ACUMULABLES (EN ADELANTE, LOS 
“PASES”); Y PARA SOCIOS TITULARES DE LAS TARJETAS AMERICAN EXPRESS® 

PLATINUM CONTARÁN CON HASTA 4 (CUATRO) PASES TOTALES POR CUENTA, 

POR AÑO CALENDARIO, NO ACUMULABLES (EN ADELANTE, LOS “PASES”).  

PARA ACCEDER AL BENEFICIO DE LAS SALAS AMAE LOUNGE DE TODO EL 
INTERIOR DEL PAÍS DE LA REPÚBLICA ARGENTINA, LOS SOCIOS DEBERÁN 

COMUNICARSE TELEFÓNICAMENTE CON CONCIERGE AL 0810-333-3687 BANCO 

MACRO CON AL MENOS 72 HORAS CORRIDAS ANTES DEL HORARIO DEL VUELO. 

SIN RESERVA, EL SOCIO TITULAR SÓLO PODRÁ ACCEDER A LA SALA SEGÚN LA 
DISPONIBILIDAD. LOS SOCIOS ADICIONALES Y/O SUS ACOMPAÑANTES 

DESIGNADOS SÓLO PODRÁN INGRESAR A LA SALA CON UNA RESERVA PREVIA 

GENERADA POR EL SOCIO TITULAR O BIEN ESTANDO EN COMPAÑÍA DEL MISMO 

AL MOMENTO DE INGRESO SIN RESERVA PREVIA. EN CASO DE QUE LOS SOCIOS 
ADICIONALES Y/O SUS ACOMPAÑANTES DESIGNADOS SEAN MENORES DE 18 

AÑOS DE EDAD (Y NO ESTÉN ACOMPAÑADOS DEL SOCIO TITULAR), AL REALIZAR 

LA RESERVA EL SOCIO TITULAR AUTORIZA AL MENOR DE EDAD A ACCEDER A LA 

SALA Y ASUME LA RESPONSABILIDAD DERIVADA DE SU INGRESO. LOS 
ACOMPAÑANTES QUE SEAN MENORES DE 2 AÑOS INCLUSIVE NO ABONAN NI 

DESCUENTAN PASE, IGUALMENTE EL SOCIO TITULAR DEBE REALIZAR LA 

RESERVA DEL MENOR A TRAVÉS DE CONCIERGE. 

DISPONIBLE SOLAMENTE PARA SOCIOS TITULARES CON TARJETAS HABILITADAS 
Y CON AL MENOS UNA TRANSACCIÓN DURANTE LOS 12 MESES ANTERIORES A 

LA UTILIZACIÓN DEL PASE. EL BENEFICIO NO ESTÁ DISPONIBLE PARA VUELOS 

CHÁRTER O PRIVADOS. EL BENEFICIO ESTÁ SUJETO A LA OPERACIÓN DE LOS 

AEROPUERTOS. LOS SOCIOS SE COMPROMETEN A SEGUIR LAS CONDICIONES 
DEL BENEFICIO. LOS DATOS BRINDADOS POR LOS SOCIOS (TALES COMO SU 

CORREO ELECTRÓNICO ENTRE OTROS) SERÁN UTILIZADOS A LOS FINES DE 

PROCESAR LA RESERVA Y HACER OPERATIVO EL BENEFICIO. EL USO DE LOS 

PASES POR LOS SOCIOS ADICIONALES O ACOMPAÑANTES DESIGNADOS SE 
DESCONTARÁ DE LOS  PASES ANUALES DE LA CUENTA. EL SOCIO TITULAR 

TAMBIÉN PODRÁ ADQUIRIR PASES ADICIONALES EN LAS SALAS SEGÚN LA 

TARIFA ESTABLECIDA EN MOSTRADOR DE LA MISMA, SUJETO A LA 

DISPONIBILIDAD.  EN CASO DE REQUERIR PASES ADICIONALES, DEBERÁN SER 
ABONADOS CON LA TARJETA AMERICAN EXPRESS ICON Y/O PLATINUM QUE 

PROVEYÓ LOS PASES ANUALES DE LA CUENTA. LA PERMANENCIA EN LAS SALAS 

TIENE UN MÁXIMO DE TRES (3) HORAS POR ESTADÍA, ALCANZADO ESE MÁXIMO, 

EL/LOS SOCIO/S TITULAR/ES, SOCIO/S ADICIONAL/ES, PODRÁ/N PERMANECER 
EN LAS SALAS DE ACUERDO CON LA CAPACIDAD Y DISPONIBILIDAD DEL 

MOMENTO, DEBIENDO ABONARSE CON UN PASE ADICIONAL O ABONANDO LA 

ESTADÍA EN CASO DE NO CONTAR CON EL/LOS PASES SUFICIENTES POR 

PASAJERO HASTA ALCANZAR LA PERMANENCIA MÁXIMA EXTENDIDA DE TRES (3) 
HORAS ADICIONALES. BENEFICIO NO VÁLIDO PARA COMPRAS REALIZADAS A 

TRAVÉS DE PLATAFORMAS DE PAGOS Y AGREGADORES. LOS SOCIOS DEBEN 

PRESENTARSE EN LAS SALAS CON SU TARJETA AMERICAN EXPRESS VIGENTE, 

BOARDING PASS, PASAPORTE O DNI, EL CHECK-IN REALIZADO Y EL EQUIPAJE 



DESPACHADO. DE NO PRESENTARSE LA DOCUMENTACIÓN, SE PODRÁ DENEGAR 

EL ACCESO. LA/S RESERVA/S PUEDEN SER CONFIRMADAS O RECHAZADAS POR 
AMAE S.A. Y/O AMAE HOLDING S.A A TRAVÉS DEL CORREO ELECTRÓNICO QUE 

BRINDÓ EL SOCIO EN LA RESERVA HASTA 72 HORAS ANTES DEL HORARIO DEL 

VUELO SEGÚN DISPONIBILIDAD DEL BENEFICIO. EL SOCIO TITULAR PODRÁ 

ANULAR SU RESERVA HASTA LAS 11 AM DEL DÍA HÁBIL PREVIO AL VUELO. LUEGO 
DE ESE HORARIO, NO SE ACEPTAN CANCELACIONES O MODIFICACIONES Y SE 

DESCONTARÁ EL/LOS PASE/S ANUALES DE LA CUENTA. 

SUJETO A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, A DISPONIBILIDAD DE CADA BENEFICIO Y 

A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE AMAE S.A. Y/O AMAE HOLDINGS S.A 

DISPONIBLES EN WWW.AMAELOUNGE.COM/ES/ 

 

 


